Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies

Korzystanie ze szkolen i strony internetowej trichocare.pl oznacza akceptacje ponizszych
warunkdéw Polityki Prywatnosci i Polityki Cookies.

ROZDZIAL 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Niniejsza Polityka Prywatno$ci i Polityka Cookies okreSla zasady przetwarzania i
ochrony danych osobowych przekazanych przez Uzytkownikéw oraz plikéw Cookies, a
takze innych technologii pojawiajgcych sie na stronie
internetowej www.trichocare.pl.

2. W razie jakichkolwiek watpliwoSci w zakresie postanowien niniejszej Polityki
Prywatno$ci i Polityki Cookies prosze kontaktowaé sie z Administratorem poprzez
adres e-mail: kontakt@trichocare.pl

3. Wszelkie dane osobowe i adresowe podane przez Uzytkownika na
stronie www.trichocare.pl nie bedg w jakikolwiek sposdb udostepniane ani
odsprzedawane osobom trzecim.

4. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w polityce prywatnoSci,
a kazdego Uzytkownika strony obowigzuje znajomosS¢ aktualnej polityki prywatnosci.

ROZDZIAL 2. DEFINICIE

1. , Administrator” — Ewelina Szendzielorz, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod
nazwg Trichocare- Ewelina Szendzielorz, ul. Janasa 79 B, 44-270 Rybnik, NIP
8821900298, REGON 891476050;

2. ,Uzytkownik” — kazdy podmiot przebywajgcy na stronie i korzystajgcy z niej.

3. ,Strona” —strona internetowa i szkolenia, webinary znajdujgce sie pod
adresem www.trichocare.pl

ROZDZIAL 3. DANE OSOBOWE

1. Administratorem danych osobowych przetwarzanych na stronie www.trichocare jest
Administrator- Ewelina Szendzielorz, prowadzgca dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwg
Trichocare- Ewelina Szendzielorz, ul. Janasa 79 B, 44-270 Rybnik, NIP 8821900298,
REGON 891476050;
tel. +48 608 04 20 20
e-mail: kontakt@trichocare.pl

2. Dane osobowe przetwarzane sg zgodnie z postanowieniami Rozporzgdzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzgdzenie o ochronie danych), tzw. RODO oraz aktualnie obowigzujgcymi
regulacjami prawa polskiego.

3. Administrator przetwarza dane osobowe w celu umozliwienia wejScia uzytkownika
na strone Sklepu i przeglgdania jej zawartoSci dostepnej na Stronie sklepu przez


http://www.trichocare
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Uzytkownika, dokonania rejestracji konta na stronie www.trichocare.pl, zawarcia i
wykonania umowy sprzedazy szkolen i webinaréw zgodnie z komunikatami
wySwietlanymi na stronie Administratora.

Uzytkownik dobrowolnie podaje dane osobowe za pomocg formularzy znajdujgcych
sie na Stronie, o ktérych mowa ponizej, w celach na jakie wskazujg dane formularze.
Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie podanych danych osobowych oraz na
otrzymywanie informacji marketingowych Srodkami komunikacji elektronicznej od
Administratora w celu kontaktu z UZzytkownikiem lub wysytania innych informacji
marketingowych, np. o wydarzeniach lub produktach oferowanych przez
Administratora.

Uzytkownikowi przystuguje, w kazdej chwili, prawo dostepu do tresci jego danych
oraz mozliwos$¢ ich poprawiania, sprostowania lub Zgdania ograniczenia ich
przetwarzania. Zgoda Uzytkownika moze by¢ w kazdym czasie odwotana, co
skutkowac bedzie usunieciem adresu e-mail z listy mailingowej Administratora.
Uzytkownik ma prawo do przenoszenia jego danych osobowych i wniesienia skargi do
Prezesa UODO.

Dane Uzytkownika nie bedg przekazywane zadnemu innemu podmiotowi ani poza
obszar Unii Europejskiej.

Dane Uzytkownika bedg przechowywane przez Administratora przez czas
nieokreslony.

Jesli Uzytkownik nie poda swoich danych osobowych to nie bedzie mégt skorzystac z
materiatéw i ustug szkoleniowych oferowanych przez Administratora na stronie
www.trichocare.pl

Uzytkownik podajgc swoje dane osobowe zgadza si€ na ich przetwarzanie w celach
marketingu produktow i ustug Administratora, w tym na poddanie ich profilowaniu
dla potrzeb przygotowania zindywidualizowanej oferty. Uzytkownik moze

wnieSC sprzeciw wobec przetwarzania jego danych osobowych w celach
marketingowych oraz sprzeciw wobec profilowania w tym celu.

Dane osobowe Uzytkownika sg przechowywane i chronione z nalezytg starannoScig,
zgodnie z wdrozonymi procedurami wewnetrznymi Administratora.

ROZDZIAL 4. KOMENTARZE

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za treS¢ komentarzy zamieszczanych
przez czytelnikdw Strony i webinaréw. Administrator zastrzega sobie prawo do
niezamieszczania komentarzy o charakterze spamu, obrazliwych, zawierajgcych
wulgarne lub obrazZliwe zwroty, tresci niezgodne z prawem lub zawierajgce
jakiekolwiek linki do innych stron.

ROZDZIAL 5. TECHNOLOGIE


http://www.trichocare.pl

W celu korzystania ze strony internetowej trichocare.pl niezbedne jest posiadanie:
- Urzadzenia z dostepem do sieci Internet

- Aktywnej skrzynki elektronicznej odbierajgcej wiadomosci e-mail

- Przeglgdarki internetowej umozliwiajgcej wySwietlanie stron www.

ROzZDZIAL 6. WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

Administrator nie ponosi odpowiedzialno$ci za wykorzystanie tresci zawartych na
Stronie lub dziatania czy zaniechania podejmowane na ich podstawie.

Wszystkie treSci umieszczone na Stronie stanowig przedmiot praw autorskich
Administratora. Administrator nie wyraza zgody na kopiowanie tre$ci zamieszczonych
na stronie www.trichocare.pl w catoSci lub czesci bez jego wyraznej, uprzedniej
zgody.

ROZDZIAL 7. POLITYKA PLIKOW COOKIES

Strona moze zbiera¢ informacje w sposdb automatyczny.

Pliki Cookies (tzw. ,ciasteczka”) stanowig dane informatyczne, w szczegdlnosci pliki
tekstowe, ktdre przechowywane sg w urzgdzeniu koncowym Uzytkownika Strony i
przeznaczone sg do korzystania ze Strony. Cookies zazwyczaj zawierajg nazwe strony
internetowej, z ktérej pochodzg, czas przechowywania ich na urzgdzeniu korncowym
oraz unikalny numer.

Pliki Cookies wykorzystywane sg w celu:

- dostosowania zawartoS$ci stron internetowych Strony do preferencji Uzytkownika
oraz optymalizacji korzystania ze stron internetowych; w szczegdélnosci pliki te
pozwalajg rozpozna€ urzgdzenie Uzytkownika Strony i odpowiednio wyswietliC
strone internetowg, dostosowang do jego indywidualnych potrzeb;

- tworzenia statystyk, ktére pomagajg zrozumieC, w jaki sposdb Uzytkownicy
korzystajg ze Strony, co umozliwia ulepszanie jej struktury i zawartoSci;

Strona wykorzystuje dwa zasadnicze rodzaje plikdw Cookies:

- "Cookies" sesyjne (tymczasowe) przechowywane sg na urzgdzeniu uzytkownika do
wylogowania ze strony internetowej lub wytgczenia przegladarki internetowe;j.

- ,Cookies" state przechowywane sg przez zdefiniowany czas, ktéry okreSlany jest
parametr zawarty w pliku ,Cookies" - uzytkownik dysponuje mozliwo$cig ich
recznego usuniecia.

W kazdym wypadku uzytkownik Strony moze zablokowac instalowanie plikow
Cookies lub usungc state pliki Cookies, wykorzystujgc stosowne opcje przeglgdarki
internetowej. W razie probleméw administrator danych doradza skorzysta¢ z pliku
pomocy przeglgdarki lub skontaktowac sie z producentem przeglgdarki.
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Jakosé

Wykonywanie ustug i szkolen z zakresu trychologii, fryzjerstwa i zabiegéw
trychologicznych
w sposéb spetniajgcy wymagania klientéw —
to nasz priorytet w dziataniu!
Kazda Klientka, kazdy Klient jest wazny.

Zobowigzujemy sie do realizacji powyzszej deklaracji poprzez:

spetnianie wymagan i ciggte doskonalenie skutecznosci systemu zarzadzania jakoscia,
spetnianie przepiséw prawnych i wymagan dotyczacych realizowanych ustug trychologicznych
i szkoleniowych,

dazenie do statej poprawy stanu BHP,

dobdr solidnych partneréw/dostawcéw,

dbatos¢ o bezpieczenstwo zdrowotne Klientéw,

state doskonalenie kwalifikacji i Swiadomosci wtasciciela oraz pracownikéw,
wspotpracownikéw,

zachecanie pracownikow/wspotpracownikéw do wspétudziatu i zaangazowania,

catkowitg odpowiedzialnos¢ wiasciciela za realizacje polityki oraz przyjetych zobowigzan,
zapewnienie odpowiednich zasobdw i sSrodkéw do wdrozenia tej polityki.

Wszyscy pracownicy i wspotpracownicy naszej firmy ponoszg odpowiedzialnosé¢ za jakos¢ ustug
trychologicznych i szkoleniowych w powyzszym obszarze.

Polityka SZJ jest udostepniona wszystkim zainteresowanym stronom.
Polityka SZJ jest przekazywana i wyjasniana wszystkim pracownikom, wspoétpracownikom i
stanowi podstawe realizacji wszelkich dziatan majgcych wptyw na SZJ.
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